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Introdução 
 

PLANO DE CONTINGÊNCIA PARA ENFRENTAMENTO DO NOVO 

CORONAVÍRUS 

SAMU 192 REGIONAL FEIRA DE SANTANA/BA 

 

Apresentação 
 
  

Diante da pandemia causada pelo Novo Coronavírus (2019-n CoV) e seu 

impacto emergencial causado na saúde pública, tendo como base as 

informações e recomendações disponibilizadas pela Organização Mundial de 

Saúde (OMS), Ministério da Saúde (MS),  Secretaria da Saúde do Estado da 

Bahia (SESAB) e Secretaria Municipal de Saúde de Feira de Santana, o Serviço 

de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU) 192 Regional Feira de Santana 

(FSA), apresenta o Plano de Contingência para enfrentamento do vírus 2019-n 

CoV. 

O presente documento foi elaborado pelo Núcleo de Educação 

Permanente (NEP) do SAMU 192 FSA. Tem como finalidade nortear as ações 

dos profissionais do serviço de urgência e emergência, bem como contribuir na 

implementação de medidas oportunas, a fim de evitar a introdução do vírus 

(2019-n CoV) e reduzir complicações e danos ocasionados pelo mesmo na 

população.  

Salientamos que as ações a serem adotadas deverão ser consoantes e 

restringidas aos riscos vigentes. Tendo em vista as constantes atualizações 

disponibilizadas pela OMS, MS e demais entidades competentes, este plano 

está sujeito a ajustes periódicos decorrentes as modificações do cenário 

epidemiológico. 

 

 

 

O Serviço de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU –192) iniciou em 

Feira de Santana, Bahia, em 27 de setembro de 2004, Serviço de abrangência 

municipal, base centralizada. Em 11 de julho de 2016 inicia suas atividades com 

abrangência Regional, atualmente composto pelos municípios de Feira de 

Santana, Conceição do Jacuípe, Irara, Santo Estevão, Coração de Maria e 

Amélia Rodrigues. O SAMU 192 Regional Feira de Santana trabalha em 

consonância com os princípios e diretrizes do Sistema Único de Saúde 
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(SUS), garantindo ao usuário fácil acesso à rede de atenção às urgências 

através do chamado telefônico gratuito pelo número 192, dando resposta 

imediata à necessidade da população. Em Feira de Santana possui sede própria, 

atualmente, com cinco Bases descentralizadas, na regional está alinhado com 

os municípios supracitados. 

O SAMU na sua estrutura possui 01 Central de Regulação de Urgência 

(CRU) e 16 Unidades Móveis (ambulâncias e moto), distribuidas como segue: 

 

Município Número de 

Unidades Móveis 

USA USB Moto 

Feira de 

Santana 

 

10 

 

01 

 

08 

 

01 

Conceição do 

Jacuípe 

 

02 

 

01 

 

01 

 

- 

Irara 01 - - - 

Santo Estevão  

01 

- - - 

Coração de 

Maria 

 

01 

- - - 

Amélia 

Rodrigues 

 

01 

- - - 

 

O município de Santo de Estevão as ocorrências de classificação de risco 

vermelha, com prioridade absoluta é coberta pela USA do município de Feira de 

Santana, os municípios de Irara, Coração de Maria e Amélia Rodrigues são 

cobertos pela USA de Conceição do Jacuípe. 

  

Objetivo geral  

 

Colaborar com a elaboração de ações para enfretamento do novo 

coronavírus (2019-n CoV) no município de Feira de Santana e demais municípios 

da regional. 

 

Objetivos específicos 

 

▪ Descrever as medidas a serem tomadas para enfretamento do novo 

coronavírus (2019-n CoV); 
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▪ Criar protocolos de orientação para enfretamento do COVID-19; 

▪ Assessorar e acompanhar a atualização dos protocolos na rede de 

urgência de Feira de Santana e municípios da regional; 

▪ Capacitar os profissionais do SAMU 192 FSA e da rede de urgência para 

enfrentamento do novo coronavírus. 

 

Ações 

 

▪ Elaboração de protocolo orientando ações relacionadas ao COVID-19; 

▪ Elaboração de protocolo de equipamentos de proteção individual (EPI) em 

casos suspeitos/confirmado de COVID-19; 

▪ Elaboração de protocolo de manejo de via aérea avançada para casos 

supeitos/confirmados de COVID-19; 

▪ Participação de reunião da comissão de COVID 19 da Secretaria 

Municipal de Saúde; 

▪ Elaboração de vídeos educativos: paramentação, desparamentação e via 

aérea avançada, fluxo de atendimento na rede de atenção às urgências 

para pacientes com síndromes gripais e COVID 19; 

▪ Capacitação de toda equipe do SAMU e da Rede Atenção às Urgências 

sobre o novo coronavírus; 

▪ Confecção de roupa privativa a serem utilizados em ocorrências com 

casos suspeitos ou conformados de COVID-19; 

▪ Treinamento com as equipes de intervenção sobre COVID-19, 

paramentação e desparamentação; 

▪ Treinamento com os profissionais dos serviços gerais sobre desinfecção 

concorrente e terminal das unidades móveis;  

▪ Aquisição junto à farmácia central das medicações de primeira linha para 

manejo de vias aéreas avançadas; 

▪ Articulação com a Universidade Estadual de Feira de Santana para 

capacitar a Rede de Urgência do município; 

▪ Intensificado orientações de limpeza da base com equipe de serviços 

gerais; 

▪ Proteção (forro plástico) dos equipamentos eletrônicos das áreas 

administrativas e Central de Regulação de Urgência; 

▪ Revestimento com material lavável das paredes da externa da 

base; 
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▪ Adaptação da área externa da base com suportes para colocar os 

macacões e botas; 

▪ Instalação de pias, dispensadores de sabão, papel toalha e ácool gel na 

área externa da base; 

▪ Instalação de pia na entrada de funcionários; 

▪ Disponibilização de álcool gel à 70% em todos os setores do Serviço; 

▪ Disponibilização de máscara não cirúrgica para todos os funcionários da 

base; 

▪ Dispensação de máscara N95 para uso em todas as ocorrências; 

▪ Disponibilização de protetor facial para todos os profissionais da 

intervenção; 

▪ Desinfecção semanal da base com cloro, promovido em parceria com 

Secretaria Municipal de Serviços Públicos; 

▪ Elaboração de kits de EPI (nível 3) adequado e inserção dos mesmos 

dentro das unidades móveis; 

▪ Colocação de suporte de álcool gel à 70% em vários pontos da base; 

▪ Forramento dos estofados das ambulâncias com material passível de 

higienização correta; 

▪ Articulação com a Rede de Atenção às Urgências para realizar 

desinfecção das unidades móveis na unidade de referência; 

▪ Criação de comissão interna multidisciplinar de COVID-19; 

▪ Mudança do local de entrega da ficha de atendimento; 

▪ Elaboração de kits de EPI reserva; 

▪ Realização de projeto de acolhimento e apoio aos profissionais do SAMU: 

Momento com educador físico, psicólogo, fisioterapeuta, pastor, padre, 

espírita, jeacomo, voz e violão; 

▪ Rodas de conversa, duas vezes por semana, com as equipes sobre as 

novas adequações e orientações estruturais e do processo de trabalho, 

como também a percepção da equipe;  

▪ Disponibilização de teste rápido para testar profissionais sintomáticos; 

▪ Notificar a Vigilância Epidemiológica do município de Feira de Santana 

profissionais do Serviço que estiverem sintomáticos. 

▪ Solicitado adequação da parte da estrutura interna da ambulância com 

proteção (envelopamento/barreira física) dos materiais e equipamentos.  
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